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Services et prestations de collecte

La collecte,  1er  pilier  des missions d'une Ressourcerie  reste  à la  base des autres 
activités de l'association. En 2013, les activités existantes (détaillées ci-dessous) se 
sont  étoffées  et  diversifiées,  notamment  avec  la  récupération  des  objets 
réemployables sur la déchetterie d'Auneuil. 

 
La répartition du nombre de ramassagesLa répartition du nombre de ramassages

Suite à une décision de réorganisation 
stratégique de l'activité le nombre de 
ramassages  sur  rendez-vous  a 
diminué  de  50 %  sur  l'année  2013. 
310  rendez-vous ont  été  pris  contre 
513 en  2012.  La  répartition 
géographique  reste  néanmoins 
proportionnelle ; 65 % sur la ville de 
Beauvais  contre  62 %  en  2012  et 
33 %  sur  la  CAB  contre  26 %  en 
2012. 

Une vision globale de la collecte sur rendez-vousUne vision globale de la collecte sur rendez-vous
Le nombre de rendez-vous pris pour  le 
service de collecte sur le territoire de la 
Communauté de Communes de Picardie 
Verte (CCPV) est  moins important sur 
l'année 2013 (84 contre 148 en 2012). 
La  diminution  du  nombre  de 
ramassages  s'explique  en  partie  par  la 
période  de transition entre la fin de la 
convention de collecte des encombrants 
et  l'ouverture  du  site  prévue  début 
2014.  Les  volumes  collectés 
s'équilibrent  néanmoins  avec  la 
récupération  des  objets  réemployables 
sur deux déchetteries de ce territoire.

Les débarrasLes débarras  

Cette prestation de service, qui a eu une évolution homogène
sur les trois dernières années, a pour recette totale 8317€ sur 
l'année 2013 contre 6895 € sur l'année 2012 ce qui représente 
24 % du montant des prestations de l'association. 
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Beauvais
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La mise en place de la pesée des entrantsLa mise en place de la pesée des entrants

Suite à la première édition, en 2012, du projet « Ressourcerie Mobile » tous les flux 
entrants  d'objets  ont  été  pesés  dans  le  but  d'avoir  un  meilleur  suivi  du  volume 
d'objets  collecté.  Ce  dispositif  de  pesée  concerne  toutes  les  activités  de  collecte 
confondues (accueil, collecte sur rendez-vous, conventions de récupération,...). Cet 
outil de suivi devient indispensable avec la diversification des modes de collecte et la 
création  de  nouvelles  filières.  Tout  ceci  dans  l'objectif  d'avoir  une  meilleure 
évaluation de l'activité et d'améliorer son efficacité. 
Même si cela reste à affiner les premiers résultats exploitables ont été collectés en 
2013 comme le montre le graphique ci-dessous : 

Répartition des entrants selon les modes de collecte

Comme le  montre le  graphique ci-dessus  l'ouverture aux  apports  volontaires aux 
Ateliers de la Bergerette,  dans le quartier  de Saint-Just-des-Marais à Beauvais, 5 
après-midi  par  semaine  constitue la  majeure partie  du tonnage d'objets  récupérés 
(50 %). Les collectes à domicile sur rendez-vous sur le territoire du Beauvaisis et sur 
la  Communauté  de  Communes  de  la  Picardie  Verte  représentent  18 %  des  flux 
entrants. Le prélèvement des caissons dédiés au réemploi sur 3 déchetteries constitue 
le 3ème source de collecte d'objets avec 17 % du tonnage global sur l'année 2013.
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Valorisation

Deuxième pilier d'action essentiel des missions d'une ressourcerie, la valorisation par 
le  tri  en atelier  permet  la  répartition entre  les objets  réutilisables  qui  partiront  en 
magasin, ceux qui partiront dans les différentes filières de recyclage et ceux qui en 
dernier recours partiront à l'enfouissement. 

Le bilan valorisation matièresLe bilan valorisation matières

*D3E : Déchets d'Equipements Electroniques et Electroménager, Autres ; Batteries, verre, tubes néons, piles, huiles de friture,   
circuits imprimés,...

Comme le montre le graphique ci-dessus la filière bois a connu une augmentation 
significative de volume sur l'année 2013. Les filières papier-carton, ferrailles, tout 
venant,  textiles  et  gravats  sont  similairement  équivalentes  sur  les  deux  derniers 
exercices. La filière non-ferreux a subi une baisse significative avec la diminution du 
temps de travail qui y a été accordée pour des raisons stratégiques. Néanmoins il 
s'agit de matières qui ont été stockées et qui partiront en filière de recyclage en 2014. 
L'expérimentation, en 2013, d'un partenariat avec l'IMPRO1 sur la gestion de la filière 
plastique nous a permis d'enlever un peu plus de 2t sur la benne tout-venant. Enfin, la 
filière Bois devrait intégrer en 2014 le dispositif de la Responsabilité Elargie aux 
Producteurs (REP) Ameublement. 

La répartition Recyclage/Réemploi et Déchets ultimesLa répartition Recyclage/Réemploi et Déchets ultimes
On appelle déchets ultimes tout ce qui ne peut plus 
être réutilisé ou recyclé et qui correspond  à la benne 
« tout venant ». Notre taux de déchets ultimes est très 
faible (10 % contre 18 % de moyenne nationale2). La 
part de réemploi3 est plus faible que sur les exercices 
précédents sur lesquels aucun système de pesée n'avait 
été  mis  en  place  à  long  terme.  Ceci  s'explique  en 
partie par la diminution du nombre de personnes en 
atelier de valorisation. Néanmoins ces valeurs sont à 
relativiser  par  le  manque  d'estimation  précises  des 
stocks d'objets qui seront réemployés ultérieurement. 

1 Institut Médico-professionnel (IMPRO)
2 Observatoire national 2012, Réseau des ressourceries
3 Basée avant 2013 sur une estimation de tonnage effectuée lors d'un projet événementiel
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Vente

La réorganisation du magasin qui s'est imposée sur l'exercice précédent en 2012, pour 
des raisons de sécurité a amélioré l'image des espaces de ventes. Le développement 
des  ventes  extérieures  exceptionnelles  (centre-ville,  nouveau  site  à  Thieuloy  St 
Antoine avant son ouverture)4 et la mobilisation stratégique de l'équipe sur cet aspect 
de l'activité ont permis une augmentation de 6 % du chiffre d'affaires.

Evolution du chiffre d'affaires de 2011 à 2013Evolution du chiffre d'affaires de 2011 à 2013
Les moyens mis en œuvre pour une 
gestion plus stratégique des ateliers 
et  du  magasin  ont  permis 
d'augmenter  le  chiffre  d'affaires 
global de 10 000€  malgré 20 % de 
réduction de l'équipe salariale.   Le 
renforcement de la communication 
extérieure  et  la  réorganisation  de 
l'espace de vente effectués l'année 
précédente  ont  également  eu  un 
impact  positif  sur  les  recettes  du 
Recycl'  à  Brac  même  s'il  reste 
difficilement quantifiable.

Chiffres d'affaires par atelier de valorisation Chiffres d'affaires par atelier de valorisation 

Sur l'année 2013 on remarque que 12 ateliers de valorisation sur  19 ont  augmenté leur  chiffre 
d'affaires. 7 ateliers ont plus de 10 % d'augmentation par rapport à l'exercice précédent. 

4Cf. affiches des événements 2013 en annexes
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Sensibilisation 

La  collecte,  la  valorisation  et  la  vente  ne  seraient  rien  sans  l'activité  de 
sensibilisation et inversement. Cet autre pilier des missions d'une ressourcerie incite 
les générations futures à la réduction des déchets et la maîtrise des énergies.

Répartition géographique des animations   &  Faits marquants de l'année 2013Répartition géographique des animations   &  Faits marquants de l'année 2013
-l'équipe d'animation jusque là constituée 
de 3 animateurs a du  maintenir l'activité 
avec seulement 2 salariés en 2013
-le secteur animation a contribué en 2013 
à  l'organisation  de  la  2e   édition   des 
rencontres déchets et citoyenneté  avec 
les catadores venus du Brésil
-enfin,  la  2e édition de la ressourcerie 
mobile, du 16 au 21 septembre  nous a 
permis de rencontrer plus d'une centaine 
de  personnes  dans  les  quartiers 
auxquelles  nous  avons  expliqué  notre 
activité. Environ 2t d' objets ont été 

           collectés avant la vente place J. Hachette.

 Sensibilisation scolaire et grand public  Sensibilisation scolaire et grand public 

Les prestations d'animations représentent plus de 55 % du montant des prestations 
effectuées par l'association. 5 Malgré le départ d'une animatrice, le volume et les 
recettes de cette activité sont relativement maintenus. 

Types de public sensibilisé en 2013Types de public sensibilisé en 2013

Sur  l'année  2013  la  majeure 
partie du  public  concerne  les 
lycéens  et  les  collégiens 
(70 %) par l'intermédiaire  des 
dispositifs du Conseil Général 
et  du  Conseil  Régional.  On 
note une baisse des prestations 
pour  le  primaire.  De manière 
générale  cette  répartition 
reflète  les  évolutions  des 
souhaits des enseignants selon 
les années.

5 Un tableau détaillant les dispositifs d'animation réalisés en 2013 ainsi que les partenaires impliqués est joint en annexe
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Espace Info Énergie (EIE)Espace Info Énergie (EIE)

Les Ateliers de la Bergerette accueillent un Espace Info Energie (EIE) depuis 2003. 
Il a pour mission d'apporter un conseil neutre, objectif et gratuit à l'ensemble de la 
population sur toutes les thématiques liées à l'énergie. La fin de l'exercice 2013 a été 
marquée par la mise en place du plan national de rénovation énergétique dont les EIE 
font partie intégrante. L'Espace Info Energie des Ateliers de la Bergerette est devenu 
en décembre le Point Rénovation Info Service technique (PRIS technique) ; structure 
d'accueil, de conseil et d'orientation pour les habitants de l'ouest du département.
De plus, comme chaque année des objectifs ont été ciblés afin de développer l'activité 
de conseil en maîtrise de l'énergie : 

Objectif  1 :Pérenniser  l’activité  de  conseil  et  d’accompagnement  des  particuliers  
dans leurs actions de maîtrise de l’énergie au sein des permanences de l’EIE

• plus de 260 personnes ont pris contact avec l'EIE en 2013 ce qui correspond à 
une augmentation du nombre de demande de 20 %.

• les conseillers ont accentué les prises de rendez-vous physiques à l'EIE ou 
chez l'usager ainsi le temps consacré à  l'activité connaît une augmentation 
de plus de 50 % par rapport à l'exercice précédent.  

Le  graphique  ci-dessus  représente  le  nombre  de  demandes  par  mois  et  confirme 
l'augmentation  des  demandes  amorcées  l'année  précédente.  Pour  augmenter  la 
notoriété  de l'EIE en 2013 des  animations  de  proximité  ont  été  expérimentées  en 
collaboration avec les collectivités locales telles que les balades thermiques.
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Objectif 2 :  Poursuivre les interventions de sensibilisation et d'information de l'EIE  
aux économies d'énergie et plus généralement à la maîtrise de l'énergie auprès des  
acteurs locaux (associations, collectivités, grand public)

• l'EIE a organisé ou participé à 21 actions d'animations tournées vers le grand 
public, ce qui représente plus de 1100 personnes sensibilisées. 6

• deux dispositifs mobilisent l'équipe d'animation : La semaine des énergies et 
les semaines régionales de l'environnement organisés par les collectivités

• le  Bus Energie, véhicule démonstrateur autour des énergies a participé à 12 
manifestations  grand public et  14  manifestations jeune  public.  Plusieurs 
animations font intervenir un membre de l'équipe d'animation pour capter et 
toucher  le  jeune  public  et  un  technicien  énergie  pour  les  questions  plus 
spécifiques à l'habitat.

• des animations spécifiques ont été développées pour le jeune public autour du 
Bus

• un conseiller participe au groupe de travail « mobilisation des acteurs » du 
Plan  Climat  Énergie  Territorial de  la  communauté  d'agglomération  du 
Beauvaisis (PCET)

• un conseiller participe également au Conseil de Développement Durable de 
l'Oise (CDDO)

• un  appartement  éco-citoyen a  été  mis  en  place  en  partenariat  avec  Oise 
Habitat

• l'EIE a mis en place des  animations thermographie sur le territoire de la 
Picardie Verte

• l'EIE  a  réalisé  des  animations autour  de  l'éco-construction pour  la 
communauté de commune des 2 vallées lors d'un forum expo à la maison du 
tourisme du territoire

Objectif 3 : Développer de nouvelles interventions de sensibilisation et d'information  
sur des thématiques en lien avec la maîtrise de l'énergie.

• l'EIE a  développé en début  d'année  les  balades  thermiques.  Il  s'agit  de 
sensibiliser  les  habitants  d'un  village/quartier  aux déperditions  avec  une 
balade équipée d'une caméra thermique.

• l'EIE  a  également  développé  avec  le  service  développement  durable  de 
Beauvais, l'association Globe 21 et dans le cadre des semaines régionales 
de l'environnement un cycle d'ateliers pratiques autour de la maîtrise de 
l'énergie   et   de   l'éco-rénovation.  Ces  ateliers  ont  réunis  plus   de   40 
stagiaires. Après une évaluation des ateliers, il a été décidé de continuer et 
d'étendre ces animations en 2014.

6 La liste des actions est donnée en annexe
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Finances et organisation structurelle

Répartition des charges structurelles        &       Répartition des modes de financementRépartition des charges structurelles        &       Répartition des modes de financement

Malgré un résultat comptable déficitaire, nous arrivons à 69 % d'auto-financement 
(249 130€) sur le total des recettes de l'année 2013 et 31 % de subventions (110 908 
€) provenant majoritairement de la Région Picardie, du Département de l'Oise et de 
l'ADEME. Les charges salariales restent majoritaires à 81% même si nous sommes 
passés  de  14,5  à  11,2  Emplois  Temps  Pleins  de  décembre  2012  à  avril  2013. 
Néanmoins  nous  sommes  passés  sur  les  trois  dernières  années  de  65 % 
d'autofinancement  (en  2011) à  69 % pour l'année  2013 et  selon  l'observatoire  du 
réseau des ressourceries les structures d'emploi pérennes ont 64 % d'autofinancement 
en 2011 contre 31 % pour les ateliers d'insertion.  La masse salariale reste essentielle 
au  bon  fonctionnement  de  l'association.  Les  autres  charges  ayant  été  affinées  et 
réduites au maximum des choix stratégiques ont été réalisés sur l'année 2013 afin de 
maintenir  les  volumes  de  prestations  et  les  recettes  d'activités  avec  moins  de 
ressources humaines. 
Découpage de la part d'auto-financement Découpage de la part d'auto-financement 

• Prestations :
animations hors 
subventions, locations, 
débarras,  produits divers 

• Recettes liées à l'activité : 
ventes réemploi, ventes 
matières recyclables,...

• Autres produits : 
adhésions, transferts de 
charges, ...

Comparatif de la répartition des ressources propres de l'association entre 2012 et Comparatif de la répartition des ressources propres de l'association entre 2012 et 
20132013  : : 

9

 
 69 %  

d'autofinancement 
contre 68 % en 

2012
 

Les ateliers de la bergerette - rapport d'activités  2013

31%
% de 
subventions 
pour l'année

% 
d'autofinance
ment pour 
l'année

69%

31%

5%
14% % 

d'amortissement 

% des salaires et 
charges sociales

% autres 
charges+impôts+
charges 
exceptionnelles

81%

14%

82%

4%

% prestations

% recettes liées à 
l'activité

% autres produits 

2012 2013

- % prestations 17 14

- % recettes liées à l'activité 77 82

- % autres produits 6 4



Faits marquants de l'année 2013

• Un  départ  à  la  retraite  (Éric)  et  trois  ruptures  de  contrat  conventionnelle 
(Guillaume, Adeline et Jean-Pierre) ont été réalisés début 2013. Ces postes n'ont 
pas été renouvelés en 2013 pour des raisons financières. La masse salariale est 
alors passée de  14,5 à 11,2 Emplois Temps Pleins de décembre 2012 à avril 
2013 avec un maintien globalement équivalent de l'activité. 

• Avec  l'obtention  du  marché  lancé  par  la  Communauté  de  Communes  de  la 
Picardie Verte fin 2012, deux salariés ont été mobilisés sur le dernier trimestre 
2013 pour l'aménagement et la préparation du 2e site de l'association à Thieuloy 
Saint Antoine avant son ouverture en janvier 2014.

• L'année 2013 a  amorcé une convention  avec  l'IMPRO pour la  gestion de la 
filière plastique.

• La  communication  a  été  renforcée  en  2013  par  l'intermédiaire  de  la  presse 
locale7 et par le lancement d'une page facebook début janvier.

• Une  convention  de  prêt  de  locaux  a  été  réalisée  avec  l'entreprise  Solutions 
Locales pour une période allant du 10/12/12 au 10/12/13.

• Un projet de réalisation d'instruments avec des objets de réemploi a été mené 
avec l'association Culturelle Argentine (ASCA) au mois de février.

• Le  long  de  la  limite  de  propriété  un  débroussaillage  a  été  réalisé  en  début 
d'année pour des raisons de sécurité.

• Un partenariat  a  été  réalisé  fin  décembre avec  la  Protection Judiciaire  de la 
Jeunesse pour du test et du tri d'ampoules, du conditionnement de chiffons et du 
tri mercerie et décoration de noël. 

• De  manière  plus  générale  l'implication  de  nos   bénévoles,  la  mobilisation 
ponctuelle de nos partenaires associatifs ou techniques et le soutien des membres 
du  Conseil  d'Administration  ont  contribué  au  bon  fonctionnement  de 
l'association..   

Principaux partenaires financiers

7 Le dossier de presse en annexe donne un aperçu de la communication réalisée avec les médias locaux en 2013
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Annexes

Calendrier des ventes 2013Calendrier des ventes 2013
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Affiche Vente Place Jeanne Hachette Affiche Vente Place Jeanne Hachette 
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Affiche 1ère vente à Thieuloy St Antoine avant l'ouverture su site en janvier 2014Affiche 1ère vente à Thieuloy St Antoine avant l'ouverture su site en janvier 2014
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Affiche Ressourcerie Mobile 2ème édition Affiche Ressourcerie Mobile 2ème édition 
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Affiche  2ème vente à Thieuloy St Antoine avant l'ouverture du site en janvier 2014Affiche  2ème vente à Thieuloy St Antoine avant l'ouverture du site en janvier 2014
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Tableaux et graphiques des actions de sensibilisation réalisées Tableaux et graphiques des actions de sensibilisation réalisées 

Dispositifs de sensibilisation réalisés en 2013

Répartition du public par types d'actions réalisées par l'Espace Info Énergie ou le 
Bus Énergie :

Répartition des actions réalisées par l'Espace Info Énergie ou le Bus Énergie :
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Public 

14 304

14,5 947

- 14 539

Ressourcerie mobile  6 170

Dispositifs  Partenaires cadre Volume 
(en journées)

Recettes

Marché public 
« Éducation au D.D » 

Ville de Beauvais
Communauté 
d'Agglomération 

3 830,00 €

PJEC 
(dont Oise Planète Précieuse)

Conseil général de 
l'Oise

24

(12,5) 

922

(735)

11 060,00 €

(7 800 €)

Planète Précieuse Région En Savoir Plus (80)
Région Picardie 4 238,00 €

Autres  1 709,00 €
Conseil général de 
l'Oise 5 878,00 €

4%
9%

82%

4%

Atelier éco-
construction 

Animation 

Bus Energie

Visite de site

23%

14%

55%

9%

Atelier éco-
construction 

Animation 

Bus Energie

Visite de site



Actions de sensibilisation réalisées par l'EIE auprès du Jeune Public et du Grand Public 

Intitulé Type JP GP Dates Lieu Partenaires Personnes 
sensibilisées

Balade thermique Animation 
EIE

x 08/03 Thieuloy St 
Antoine

CCPV 35

Vente spéciale Stand Bus 
Energie

x 23/03 Beauvais Ville 70

Vente spéciale Stand Bus 
Energie

x 06/04 Thieuloy St 
Antoine

CCPV 100

Journée DD Stand Bus 
Energie

x 10/04 Creil La Poste 35

Village du DD Stand Bus 
Energie

x x 16/04 Beauvais CG60 95

Foulées de la rue Stand Bus 
Energie

x 01/06 Beauvais Foulées de la 
rue

100

Expo Habitat 
durable

Stand Bus 
Energie

x 22/06 Chiry- 
Ourscamps

CC2V, Office 
tourisme

20

Atelier éco-
construction

Atelier 
technique

x 14/09 Beauvais ville 10

Jours de fête Stand Bus 
Energie

x 15/09 Feigneux MJC 60

Atelier éco-
construction

Atelier 
technique

x 21/09 Beauvais ville 12

Ressourcerie 
Mobile

Stand Bus 
Energie

x 21/09 Beauvais ville 170

Atelier éco-
construction

Atelier 
technique

x 28/09 Beauvais ville 8

Vente spéciale Stand Bus 
Energie

x 28/09 Thieuloy St 
Antoine

CCPV 150

Atelier éco-
construction

Atelier 
technique 

x 5/10 Beauvais ville 12

Animation 
Ecogestes

Stand Bus 
Energie

x x 09/10 Venette CC2V 44

Fête énergie Visite de site x 12/10 Troissereux 19

Brocante verte Stand Bus 
Energie

x x 13/10 Beauvais Association 
UTILE

25

Fête énergie Atelier 
technique

x 18/10 Beauvais 45

Fête énergie Visite de site x 19/10 Froissy CCVBN, 
Nordex

25

Conférence climat Table ronde x 14/11 Beauvais CG 60 45

Balade thermique Action EIE x 12/12 Troissereux CAB 15
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Dossier de presse 2013 Dossier de presse 2013 
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